
Herzlich Willkommen im ETO PARK HOTEL****SUPERIOR Business&Stadium.

Danke dass Sie sich für unser Hotel entschieden haben. Hiermit wünschen wir 
Ihnen gute Erholung und wir möchten Sie über die Dienstleistungen unseres Hotels 
informieren. 

Sollten Sie weitere Fragen oder Wünsche haben, stehen unsere Kollegen an der 
Rezeption rund um die Uhr persönlich oder telefonisch zur Verfügung.  Durchwahl 
der Rezeption: 9999.

LIEBER GAST,



Abreise

Am Tag der Abreise steht das Zimmer unseren Gästen bis 11.00 Uhr (im Falle von Gruppen 
bis 10:00 Uhr) zur Verfügung.

Für das reibungslose Auschecken haben Sie Möglichkeit, schon am vorherigen Abend der 
Abfahrt unseren Kollegen an der Rezeption um Ihre Rechnung zu bitten. In unserem Hotel 
haben Sie Möglichkeit, abhängend des Buchungsstandes, später abzufahren. Bitte teilen 
Sie diesen Anspruch rechtzeitig mit der Rezeption mit, damit wir das Zimmer ihnen zur Ver-
fügung stellen können.

Apotheke

Falls Sie Apothekenprodukte brauchten, kontaktieren Sie bitte die Rezeption.

Arzt

Falls Sie ärztliche Hilfe brauchen, kontaktieren Sie bitte die Rezeption.

Aufräumen 

Die Zimmer werden täglich zwischen 08.00 und 16.00 Uhr aufgeräumt. Falls Sie das 
Aufräumen für andere Zeitpunkt bestellen möchten, bitte informieren Sie uns darüber an der 
Rezeption. Die Bettwäsche werden jeden dritten Tag getauscht, auf besonderen Antrag 
können unsere Gäste jeden Tag saubere Bettwäsche bekommen. Wenn Sie den Handtuch 
wechseln lassen möchten, lassen Sie ihn bitte einfach auf dem Boden, beim täglichen  
aufräumen wird er von den Zimmermädchen gewechselt.

Autovermietung

Die Rezeption unseres Hotels steht Ihnen bei Fragen über Autovermietung gerne zur Verfü-
gung.

Baby und Kinderpaket 

Für unsere Gäste mit Kindern können wir die folgenden Artikel – solang unser Vorrat reicht 
- zur Verfügung stellen

• Babybett

• Babywanne

• Wasserkocher

• Kinderwagen

• Hochstuhl

• Tritthocker



Bademantel 
In jedem Zimmer stehen unseren Gästen Bademäntel zur Verfügung. 

Badezimmerwaage
Badezimmerwaage können wir unseren Gästen  in limitierter Anzahl kostenlos gewährleis-
ten. Wenn Sie eine brauchen, rufen Sie bitte die Rezeption an.

Bankett Abteilung

Das ETO PARK HOTEL****SUPERIOR Business & Stadium in Győr bietet vollständige Business  
Dienstleistungen für Geschäftsreisende, und mit seinen 10 Räumen und mit einer Konferenz-
kapazität über 1 000 m2 ist es idealer Ort für die Organisation von Konferenzen, Busi-
nessveranstaltungen, Team-Building-Programme, Galadinner und Hochzeiten.
Unsere multifunktionellen Veranstaltungsräume haben die Kapazität für mehr hunderte Per-
sonen und deren technische Ausstattung erfüllen die Anforderungen unserer Kunden. Es ist 
eine perfekte Wahl für jede Konferenzveranstalter. Das 400 m² große, elegante Festsaal 
(ohne Säulen) kann in zwei gleiche Teile geteilt werden, dank seiner Höhe und seiner  
Gestaltung ist es auch für die Organisation von großen Gala-Abendessen, Kulturabenden 
und großzügigen Konzerten besonders geeignet.

Bank- und Kreditkarten 

In unserem Hotel können Sie sowohl mit Bargeld als auch mit Bank-/Kreditkarte bezahlen. 
Unser Hotel akzeptiert auch Széchenyi-Erholungskarten (OTP, MKB, K&H SZÉP Karten)

AKZEPTIERTE BANK- UND KREDITKARTEN

• American Express

• Eurocard

• Maestro

• MasterCard

• Visa

• Visa Electron

• JCB



Bar 

Die TEMPESTAS BAR – ähnlich wie unsere Lobby – erwartet unsere Gäste mit leckeren  
Kaffeespezialitäten und Cocktails und mit einer großen Auswahl von Getränken und 
Snacks, um Ihnen nach einem anstrengenden Arbeitstag oder nach einer Stadtbesichtigung  
Erholung zu bieten. Er ist ein idealer Ort auch für die Abwicklung von täglichen Besprechun-
gen. Bezüglich der Öffnungszeiten kontaktieren Sie bitte unsere Rezeption.

Bekleidung

Wir bitten unsere Gäste darum, dass sie sich im Restaurant zur Zeit des Abendessens mit 
entsprechender Bekleidung aufhalten.

Beschwerdebearbeitung

Mit Ihren Beschwerden und Bemerkungen kontaktieren Sie bitte die Rezeption während 
Ihres Aufenthalts, damit wir Ihre aktuellen Probleme schnellstmöglich lösen können.

Behindertengerecht

In unserem Hotel befinden sich 2 Zimmer für Personen mit eingeschränkter Mobilität; alle 
weiteren Zimmer des Hotels sind für Behinderte mit Fahrstuhl zugänglich.

Bettwäschewechsel

In den Hotelzimmern wechseln unsere Kollegen die Bettwäsche nach drei Nächten. Auf 
besonderen Antrag wechseln wir die Bettwäsche jeden Tag. Für Fragen kontaktieren Sie 
bitte unsere Rezeption.

Bibel

Die Bibel finden Sie im Schubfach des Tisches in Ihrem Zimmer.

Bitte nicht stören

Wenn Sie nicht gestört werden möchten, hängen Sie den Tafel mit der Aufschrift “Bitte nicht 
stören” auf die Türklinke und informieren Sie die Rezeption, damit sie Ihre Telefonanrufen 
nicht weiterleiten.

Blumen

Geben Sie bitte ihre Bestellungen an der Rezeption ab.



BRANDSICHERHEITSANFORDERUNGE 

Bitte finden Sie hierunter einige Brandsicherheitsanforderungen:

• Die Räume des Hotels dürfen nur für die Zwecke verwendet werden, für die sie  
   vorgesehen sind.

• Es ist verboten, brennbare Werkstoffe ins Hotel hereinzubringen.

• Es ist verboten, im Zimmer elektronische Koch- und Heizgeräte zu benutzen.

• Unser Hotel ist ein Nichtraucher Hotel.

• Es ist verboten Zigarettenasche, Streichhölzer mit brennbaren Stoffe in den Mülleimer zu  
   werfen.

• Im Brandfall, bei Feuerschutzübungen, verlassen Sie bitte das Gebäude dem auf der  
   Zimmertür gezeichneten Fluchtplan entsprechend.

• Bitte, schließen Sie die Fenster des Zimmers, bevor Sie das Zimmer verlassen.

• Im Brandfall, folgen Sie bitte immer die Hinweise des Sicherheitsdienst und des  
   Hotelpersonals. Bei Brandverdacht informieren Sie bitte sofort die Rezeption des Hotels.

Unser Hotel ist brandschutzsicher, wir möchten Sie jedoch auf die Folgenden aufmerksam 
machen:  Im Brandfall: 

• Rufen Sie die Rezeption unter der Nummer 9999, und das Personal wird Ihnen sofort  
   helfen.

• Verlassen Sie das Hotel mit Ihren Werten so rasch wie möglich.

• Der gekennzeichnete Fluchtweg findet sich auf der inneren Seite der Zimmertür.

• Im Brandfall ist die Nutzung der Fahrstühle nicht erlaubt.

Bügeln

In unserem Hotel können Sie Bügeldienst in Anspruch nehmen, dessen Preise Sie in der 
Preisliste neben dem Wäschesack finden können. Ihre Anfrage werden wir innerhalb von 
einer Stunde erfüllen.

Chemische Reinigung/ Trockene Reinigung

Diese Dienstleistung können wir mit einer Frist von 24 Stunden gewährleisten, wenn Sie 
Ihre Kleidungen bis 9:00 Uhr am gleichen Tag abgeben. Die Dienstleistung  ist an den 
Wochenenden nicht verfügbar. Nach Ihren Fragen über die chemische Reinigung, bitte 
erkundigen Sie sich an der Rezeption.



Computer 

Falls Sie ein Laptop oder IT-Unterstützung benötigen, kontaktieren Sie bitte die Rezeption.
IT-Unterstützung steht Ihnen  täglich ab 08:00 bis 16:00 zur Verfügung. Andere Zeitpunkte 
sind im Voraus zu vereinbaren.

Decke, Kissen

Auf Anfrage können wir unseren Gästen extra Decken und Kissen zur Verfügung stellen, 
wonach Sie an der Rezeption fragen können.

Eiswürfel

Eiswürfel können Sie vom Zimmerservice bestellen. 

Elektrizität

Um die Stromversorgung einzuschalten, stecken Sie Ihre Karte in den Kartenhalter neben der 
Eingangstür. Die Spannung in unserem Hotel ist 230V/50Hz.

Fax

Wenn Sie faxen möchten, kontaktieren Sie bitte die Rezeption. Die Faxnummer des Hotels: 
+36 96 815 982.

Fluchtweg

Im Brandfall folgen Sie den auf der Zimmertür gezeichneten Fluchtweg und die Anweisun-
gen unserer Kollegen.

Fremdenführer

Wenn Sie Fremdenführer benötigen, kontaktieren Sie bitte die Rezeption.

Fön

Der Fön befindet sich im Badezimmer des Zimmers.

Frühstück

Im Zimmerpreis enthalten ist ein Buffet Frühstück, den Sie im Restaurant Narrabo, an den 
Wochentagen zwischen  6.00 und 10.00 Uhr, am Wochenende zwischen 7.00 und 
11.00 Uhr konsumieren können.



Frühstück im Zimmer

Mit der Karte, die Sie in der Mappe in Ihrem Zimmer finden, können Sie das Frühstück auf 
ihr Zimmer bestellen. Füllen Sie bitte dafür die Karte aus und hängen Sie sie an die Tür. 
Diese Dienstleistung beträgt keine Zimmerservice-Gebühr.

Frühstückspaket  

Falls Sie früh wegfahren, können Sie statt dem Frühstück nach einem Frühstückspaket fragen. 
Wenn Sie nach einem Frühstückspaket fragen möchten, bitte informieren Sie uns am vorheri-
gen Tag der Reise bis 20:00 Uhr an der Rezeption.

Gepäcklieferung

Falls Sie Gepäcklieferung brauchen, bitte kontaktieren Sie die Rezeption.

Gepäckraum

Gepäckraum steht den Hotelgästen kostenlos zur Verfügung.

Geschenkgutschein

Wenn Sie Ihren Hotelaufenthalt in Form von Geschenkgutschein im Voraus bezahlt haben, 
geben Sie bitte den Gutschein an der Rezeption ab. Wenn Sie Geschenkgutschein kaufen 
möchten, erkundigen Sie sich über die Bedingungen und Preise an der Rezeption des  
Hotels.

Gottesdienst

Für die Zeitpunkte der Gottesdienste und für die Adressen der Kirchen und Gebetshäuser 
kontaktieren Sie bitte die Rezeption.

Halb- und Vollpension

Die Halbpension bieten wir in Form von Buffet Abendessen oder Menüwahl.
Im Rahmen der Vollpension bieten wir Ihnen ein leichtes Mittagessen und ein Buffet Abend-
essen oder ein Drei-Gänge-Menü. 

Haustiere
In einigen, bestimmten Zimmern sind Haustiere gegen Aufpreis erlaubt. Bitte kontaktieren 
Sie die Rezeption.



Hotelbesichtigung 

Sie sind herzlich eingeladen, an der Besichtigung unseres Hotels teilzunehmen. Für weitere 
Einzelheiten rufen Sie bitte die Rezeption an.

Instandhaltung 

Informieren Sie bitte die Rezeption, wenn ein Gerät in Ihrem Zimmer nicht funktioniert oder 
Reparatur benötigt.

Internet 

In den gemeinsamen Räumen des Hotels steht Ihnen kostenloses Wi-Fi Internet zur Verfü-
gung. Das Passwort für die Anmeldung: et0h0tel (0=Null). Neben der Rezeption stehen 
beide Computer den Gästen kostenlos zur Verfügung, die auch Internetanschluss haben. 

Kamm

Wenn Sie ein Kamm benötigen, rufen Sie bitte die Rezeption an.

Kinderbetreuung

Für die Vereinbarung der Zeitpunkt und der Preisinformationen, kontaktieren Sie bitte unsere 
Rezeption.

Kinderbett

Wenn Sie ein Kinderbett brauchen, kontaktieren Sie bitte die Rezeption.

Kissenmenü

Das ist ein kostenloser Service, welches Ihen an der Rezeption zur Verfügung steht. Im 
Rahmen dieses Services kann ein Gast ein Paket von 5 verschiedenen Kisten bekommen, 
das von unserem Housekeeping in dem Zimmer zur Verfügung gestellt wird.  Während 
Ihres Aufenthaltes haben Sie Möglichkeit die verschieden Kissen ausprobieren, und beim 
Weggehen kann der Gast den Kissen kaufen. Wenn nötig, kontaktieren Sie die Rezeption 
zwischen  08:00 und 21:00.



Klimaanlage 

Die Zimmer und gemeinsame Räume unseres Hotels sind mit Klimaanlage ausgerüstet. Für 
Ihr Wohlbefinden finden Sie einen spezifischen Regler in Ihrem Zimmer.  Für das effiziente 
Funktionieren der Klimaanlage machen Sie bitte die Fenster zu. (Siehe: Temperaturregierung) 
Für die ständige Kühlung, lassen Sie bitte Ihre Schlüsselkarte im Stromschalter neben der Tür, 
auch wenn Sie das Zimmer verlassen.  (Siehe den Anhang Nr.1.)

Konferenz

Das ETO PARK Hotel****SUPERIOR Business & Stadium, Győr bietet den Geschäftsreisenden

eine breite Palette von Business-Dienstleistungen, ist ideal für Konferenzen,  Firmenveranstal-
tungen, Workshops, Team-Building Programme, Galadinner, Familienveranstaltungen und 
Hochzeiten.

10 Konferenz- und Multifunktionsräume, insgesamt 1000 m2 Grundfläche stehen den 
Gästen zur Verfügung. Das Hotel ist die perfekte Wahl für jeden Konferenzveranstalter.

Kopieren, Drucken

Wenn Sie kopieren oder drucken möchten, kontaktieren Sie bitte die Rezeption.

Kosmetikum im Badezimmer

Extra Kosmetikum ist an der Rezeption erhältlich (Body Lotion, Seife, Shampoo, usw.)

Laptop

Wenn Sie ein Laptop oder computertechnische Hilfe brauchen, kontaktieren Sie die Rezep-
tion.  Die technische Hilfe kann täglich zwischen 08.00 und 16.00 in Anspruch genommen 
werden. Andere Termine machen Sie bitte mit den Kollegen an der Rezeption aus! 

Massage

Wenn Sie eine Massage  in Anspruch nehmen möchten, kontaktieren Sie die Rezeption.

Minibar

Wir informieren Sie darüber, dass die in der Minibar gekauften Getränke in Rechnung 
gestellt werden.  Die Minibar wird jeden Tag ab 09.00 von unseren Zimmermädchen 
kontrolliert und aufgeladen. Die Preise und die Produkte finden Sie in der Preisliste (“Preisliste 
des Minibars”) in der Mappe befindet.  Marken Sie bitte Ihren Extrawunsch in der Preisliste 
und lassen Sie sie auf den Tisch.
Bitte, begleichen Sie die Rechnung der Minibar an der Rezeption beim Auschecken.



Nachrichten 

Wegen Nachrichten kontaktieren Sie sich die Rezeption.

Nähdienst

Bitte, fragen Sie bitte danach an der Rezeption. 

Öffentliches Telefon

An der Rezeption steht ein öffentliches Telefon unseren Gästen zur Verfügung.

Pantoffeln  

In jedem Zimmer stehen unseren Gästen Pantoffeln zur Verfügung.

Parken 

Auf dem Parkplatz vor unserem Hotel bieten wir  unseren Gästen kostenlose Parkmöglichkeit

Programmorganisation 

Unsere Kollegen stehen Ihnen gerne für das Organisation und Ausführung von Gruppen-
programmen zur Verfügung. Für erweiterte Information kontaktieren bitte Sie die Rezeption.

Radio   

Die Radiodienstleistung steht durch die Menüpunkte des Fernsehers zur Verfügung.

Rauchen

Unser ganzes Hotel ist Nichtraucher. Rauchen ist nur in ausgewiesenen Raucherbereichen 
erlaubt. Bitte beachten Sie, wenn Sie in unseren Zimmern rauchen, wird Ihnen eine Reini-
gungsgebühr von 15 000 HUF/Zimmer in Rechnung gestellt.

Rasiermittel

Wenn Sie Rasiermittel benötigen, rufen Sie bitte die Rezeption an.

Regenschirm

An der Rezeption erhalten Sie Regenschirme, die wir Ihnen während des Aufenthalts kosten-
los zur Verfügung stellen.



Restaurant     

Das elegante Narrabo A’la Carte Restaurant auf dem II. Stock hat ein atemberaubendes 
Panorama auf das Fußballstadion. Die Kapazität von 100 Personen kann um 50 Personen 
erweitert werden. Der Salon funktioniert auch als separater Tagungsraum.

Die Qualität, die neue gastronomische Trends, die Betretung der Traditionen und die aufre-
gende Geschmacksrichtungen sind die Merkmale der Gastronomie des Hotels.

Wir erwarten unsere Gäste mit Spezialitäten, die von unserem Chef jederzeit aus nach der 
Jahreszeit entsprechenden, frischen Zutaten kombiniert werden.

Unser Chéf bietet eigenartige Spezialitäten mit frischen Saisonzutaten.

Fragen Sie die Öffnungszeiten an der Rezeption.

Sicherheit

Im Interesse Ihrer eigenen Sicherheit bitten wir Sie die Zimmertür immer zu schließen, wenn 
Sie schlafen gehen oder das Zimmer verlassen. Im Hotel funktioniert ein Sicherheitsdienst.

Schuhputz-Service

Eine Schuhputzmaschine steht unseren Gästen in der Lobby neben den Aufzügen zur Ver-
fügung.

Stadtbesichtigung

Bitte, informieren Sie sich an der Rezeption über die Stadtbesichtigungen und die aktuellen 
Kulturprogramme. Stadtpläne stehen Ihnen an der Rezeption zur Verfügung.

Stadtkarte

An der Rezeption unseres Hotels stehen Stadtkarten von Győr unseren Gästen zur Verfü-
gung.

Standard-Vertragsbedingungen

Auf der Webseite unseres Hotels (www.hoteletopark.hu) können Sie sich über unsere Stan-
dard - Vertragsbedingungen informieren. Wenn Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte 
vertrauensvoll an unsere Rezeption, wo unsere Kollegen Ihnen mit weiteren Informationen 
vor Verfügung stehen.

Stuhl in dem Badezimmer

Falls Sie ein Stuhl im Badezimmer brauchen bitte kontaktieren Sie die Rezeption.



Tageszeitungen

Die Zeitungen sind in digitaler Form auf unseren Computern neben der Rezeption ereichbar.

Taxibestellung

Bitte fragen Sie an der Rezeption nach.

Telefon

Das Telefon-Gerät in Ihrem Zimmer können Sie direkt für Anrufe benutzen. Die ankommen-
den Anrufe werden von den Rezeptionisten in das richtige Zimmer weitergeleitet. Die Tele-
fonnumer des Hotels: +36/96-815-981.

Temparaturregulierung   
Siehe den Anhang Nr. 1. Für weitere Fragen, rufen Sie bitte die Rezeption an.

Transfer

Wenn Sie Flughafentransfer brauchen, kontaktieren Sie die Rezeption, wo Ihnen unsere 
Kollegen Ihnen gerne zur Verfügung stehen.

Turndown Service

Auf Anfrage unserer Gäste können wir das Bett für die Nachtruhe ordnen.  Bitte fragen Sie 
unsere Rezeption.

TV

Das TV im Zimmer verfügt über einen USB-Stecker, zu dem Sie Ihre USB-kompatible Geräte 
verbinden können, damit Sie sich Ihre eigene Fotos, Videos im Vollbild anschauen kön-
nen. Das Gerät, das die Files enthält kann sich mit dem USB-Stecker verbinden.  Mit der 
Hilfe des Knopfes “SOURCE” der Fernbedienung wählen Sie den  Menüpunkt “KÜLSŐ” 
(Äußere).  Für die Kanalverteilung und für die Erscheinung der Kanalliste brauchen Sie den 
Knopf CH LIST der Fernbedienung drücken.  Mit den Pfeilen der Fernbedienung können Sie 
zwischen den Kanälen wechseln.

TV Programme

Die TV Programme der Kanäle finden Sie im Fernsehen, wenn Sie den Knopf  TTX der 
Fernbedienung drücken.



Veranstaltungsorganisation

Unser Hotel bemüht sich um Sie bei jeden Einzelheiten des Organisation von Ihren Veranstal-
tungen, Konferenzen, Trainings, Weiterbildungen, Hochzeiten zu helfen, damit das Organi-
sation möglichst reibungsloseablaufen können. Sie können alle notwendigen Informationen 
auf unserer Webseite finden, aber gerne stehen wir Ihnen auch telefonisch (+36/96-815-
981) und per E-mail (sales@hoteletopark.hu) zur Verfügung, falls Sie irgendwelche Fragen 
haben.

Verleih von Sportausrüstung

Fahrradverleih ist im Hotel möglich. Bitte kontaktieren Sie die Rezeption. 

Verlorene Sachen

Wenn Sie Ihre Wertsache verloren haben, kontaktieren Sie bitte die Rezeption.

Wasserkocher

Nach Anfrage können wir Wasserkocher zur Verfügung stellen. Für erweiterte Information 
bitte kontaktieren Sie die Rezeption.

Wäscheservice

Unser Hotel bietet Wäscheservice für unsere Gäste. Bitte, benutzen Sie den sich im Zimmer 
befindenden Wäsche-Sack und die Liste, die nach dem täglichen Aufräumen von dem Zim-
mermädchen gesammelt wird. Für weitere Informationen rufen Sie bitte die Rezeption an.  
Wenn Sie den Auftrag bevor 09.00 abgeben, können wir ihn innerhalb von 12 Stunden 
ausführen.

Wellness-Fitness Abteilung: 

Bei der Erstellung des Wellness und Fitness Zentrums haben wir uns darauf fokussiert, dass 
wir einen Raum  formen, in dem alles zur Harmonie des Körpers und der Seele dient. 
Überlassen Sie sich der physischen und geistlichen Erholung. Erleben Sie das Gefühl, wenn 
Ihre Gedanken sich dank Wirkung der Saunas reinigen, und Sie mit sich selbst in perfekte 
Harmonie kommen. 

Auf der Wellness-Fitness Abteilung unseres Hotels, auf dem 2. Stock stehen unseren Gästen 
ein Fitness-Raum mit Kardiomaschinen und eine Saunawelt (Finnische und Dampfsauna) zur 
Verfügung.

Bezüglich die Öffnungszeiten kontaktieren Sie bitte unsere Rezeption.



Wellnesstasche

In jedem Zimmer befindet sich eine Wellnestasche, die 1 Handtuch und 1 Paar Pantoffeln 
enthält. 
Beim Wegfahren, lassen Sie bitte die Tasche und deren Gehalt im Zimmer. 
Die Tasche kann auf Anfrage beim Wegfahren gekauft werden. 

Weckruf

An unserer Rezeption können Sie kostenlos einen Weckruf bestellen.

WICHTIGE TELEFONNUMER:

Notruf: 	 112

Inländischer Auskunftsdienst: 	 11818

Ausländischer Auskunftsdienst:	 11824

FÜR  ANRUFE VOM ZIMMER:

Rezeption| Housekeeping	 9999

Restaurant Narrabo:	 9002

Bar Tempestas:	 9001

Room service:	 1202

FÜR ANRUFE VOM ZIMMER:

Wenn Sie irgendein Zimmer des Hotels anrufen möchten, wählen Sie die Nummer 1 und 
danach die Nummer des Zimmers.
Beispiel: Wenn Sie das Zimmer Nr. 314 im dritten Stock anrufen möchten, dann wählen 
Sie die folgenden 4 Nummern: 1314

DER PREIS PRO MINUTE DES ZIMMERTELEFONS

Wenn Sie von dem Zimmertelefon einen Anruf starten, können Sie sich über die inländische 
Preise pro Minute und über die internationalen Preiszonen an der Rezeption informieren.

ANRUFE STARTEN

Lokale Anrufe: Wählen Sie eine Nummer mit 6 Ziffern.

Inländische Anrufe: Ortsnetzkennzahl + Telefonnummer

Internationale Anrufe: 00 + Ländervorwahl + Ortsnetzkennzahl (ohne den ersten 0) +  
Telefonnummer



Wochenzeitungen

Wochenzeitungen stehen Ihen in unserer Lobby zur Verfügung.

Zahnbürste und Zahnpasta

Wenn Sie eine Zahnbürste oder eine Zahnpasta brauchen, rufen Sie bitte die Rezeption an.

Zimmerbuchung

An der Rezeption oder an unserer Webseite (www.hoteletopark.hu) können Sie alle Infor-
mationen finden, und Sie können auch die Buchung für Ihren nächsten Aufenthalt machen. 

Zimmerschlüssel

Die Tür der Zimmer öffnet sich mit einer Plastikkarte.

Zimmerservice

Die Dienstleistung kann zwischen 07.00 und 23.00 Uhr bestellt werden. Rufen Sie bitte die 
Folgende Nummer an: 1202.

Zimmertresor

In Ihrem Zimmer steht Ihnen ein Tresor für die Bewahrung Ihrer Werte zur Verfügung.  Die 
Zimmertresors sollen im geöffneten Zustand sein, und bitte lassen Sie sie geöffnet auch 
bevor Sie wegfahren. Bei der Nutzung des Tresors, nachdem Sie die Tür des Tresors 
geschlossen haben, geben Sie eine Nummernkombination von mindestens 4 Ziffern an, 
und drücken Sie den Knopf CLOSE.  Der Tresor öffnet sich, wenn Sie diese Kombination 
wiederholen. Bitte beachten Sie, dass unser Hotel keine Verantwortung für die in den Zim-
mertresoren abgelegten Werte übernimmt.

Falls es Problemen gibt, kontaktieren Sie die Rezeption.

Zusätzliches Bett

In manchen Zimmern ist es möglich, zusätzliches Bett in Anspruch zu nehmen. Die Bette 
stehen in limitierter Anzahl zur Verfügung. Wenn es nötig ist, kontaktieren Sie die Rezeption.



Anhang Nr. 1

DAS FUNKTIONIEREN DER HEIZUNG UND KÜHLUNG

1.	 Ein- und Ausschalten: Drücken Sie bitte den Knopf       einmal für das Einschalten und 	
	 noch einmal für das Ausschalten.

2.	Grundwert: Nachdem Sie den Thermostat eingeschalten haben, drücken Sie den 		
	 Knopf     für die Verringerung der Temperatur und den Knopf     für die Erhöhung 		
	 der Temperatur. Die Werte ändern sich pro 0,5 °C. Warten Sie 5 Sekunden, damit 	  
	 die zwei Werte eingespeichert  werden, und dann erscheint wieder die Grundan 
	 zeige. Drücken Sie den Knopf      oder      damit Sie die aktuelle Temperatur kontrol 
	 lieren können.

3.	Funktionieren:  Nachdem Sie den Thermostat eingeschalten haben, drücken Sie den 	 
	 Knopf “M”, um den Modus des Thermostats zu wechseln und wählen sie unter folgen 
	 den Knöpfen -  Kühlung:     , Heizung:    , Auto:     oder Vent:    .  
	 Die Ventile  funktionieren nicht im Modus „Vent”. 

	 Niedrige Geschwindigkeit:   , Mittlere Geschwindigkeit:   , Hohe Geschwindigkeit:   
	      , Automatisches Modus:  

Das automatische Modus ändert sich folgenderweise:

-	 Niedriger Betriebsgang: Wenn die Temperatur des Zimmers um 1 °C von der  
	 gewünschten Wert abweicht.

-	 Mittlerer Betriebsgang: Wenn die Temperatur des Zimmers um 2 °C von der  
	 gewünschten Wert abweicht.

-	 Hoher Betriebsgang: Wenn die Temperatur des Zimmers um 3 °C von der  
	 gewünschten Wert abweicht.

4.  Schlafmodus: Beim Öffnen der Fenster, oder wenn die Karte nicht in dem Kartehalter  
	 ist, schaltet sich das „Schlafmodus“ ein.


